Adatkezelési Tajékoztato

Jelen honlap Gzemeltet6je, Téth Rita egyéni vallalkozo kijelenti, hogy a 2018. majus 25-én életbe
lép6 GDPR rendelet értelmében minden téle telhetét megtesz Ugyfelei adatainak jogszeri és
biztonsagos kezelése érdekében.

E tekintetben az alabbiakrol tajékoztatjuk Ugyfeleinket:

1) Az adatkezel6 adatai
A honlap GUzemeltet6jének (tovabbiakban Adatkezel6) adatai:

e Toth Rita egyéni véllalkozé

e Székhely cime: 9022 Gydr, Szent Istvan ut 55.

e Adbszam: 62412135-1-28

o FOtevékenység: egyéb pénzlgyi kiegészit tevékenység m.n.s.

e Cégtulajdonos: Téth Rita

e Bankszémlaszam: Dunatakarék Bank Zrt. 58600283-11093613-00000000

Ugyfélszolgalatunk

Elektronikus Gton allunk készséggel Ugyfeleink rendelkezésére az info@magamadomel.hu e-mail
cimen.

(Plusz informacié: Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld
kinevezésére, ezért a kozponti elérhetéségeinken tud adatvédelmi témaban is érdeklédni.)

Ha barmilyen kérdése meriilne fel akar az alabbi tajékoztatdval, vagy mas témaval
kapcsolatosan, keressen minket batran, drommel valaszolunk minden kérdésre.

2) Alapelveink
Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

1. a)a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintettek szamara
atlathatéan kezeljik;

2. b)aszemélyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gydjtjuk,
azokat nem kezeljuk a célokkal 6ssze nem egyeztetheté6 modon;

3. c¢)az altalunk gy(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfeleléek és relevansak, valamint csak a szukségesre korlatozédnak;

4. d) Tarsasagunk minden ésszeri intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek;

5. e) a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy azok csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyenek azonosithatok;

6. f) megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen

elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Az On bizalméanak kiérdemlése érdekeben mindent megteszunk, amit csak tudunk, hogy
biztonsadgosan és jogszertien kezeljiik az On adatait.

Torvényi hivatkozasok



Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kilondsen az aldbbiakkal:

2011. évi CXII. térvény — az informéaciés dnrendelkezési jogroél és az
informaciészabadsagrol (Infotv.);

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivl
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2013. évi V. tbrvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2017. évi LIIl. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozéséarol (Pmt.);

2013. évi CCXXXVII. tbrvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasok-rél (Hpt.).
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény — (Eker tv.)
az elektronikus hirkézlésrél szolé 2003. évi C. térvény — (Ehtv)

a fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kdzérdeki bejelentésekrél szolo 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi

XLVIII. torvény (Grtv.)

3) Az adatok fizikai tarolasi helye

Az Adatkezeld minden személyes adatot a kdvetkezdkben felsorolt Adatfeldolgozok magas
biztonsagi szint(i felhé rendszereiben tarol.

Tarsasagunk minden téle telhet6t elkdvet, hogy a vele kapcsolatban lévé Adatfeldolgozék
adatkezelését ellendrizze és ezzel kapcsolatosan tajékoztatast kérjen be.

Semmilyen személyes adatot nem tarolunk sajat szamitdégépeinken, mobiltelefonjainkon
vagy mobil adathordozokon (pl.pendrive). Ez azt jelenti az On szamara, hogy igy nagyban
lecsOkkentettiik az adatok elvesztésének vagy ellopasanak kockazatat.

4) Adatfeldolgozoék
Tarsasagunk az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az
alabbi Adatfeldolgozékat veszi igénybe:

Téarhely szolgéltaté adatai:

3in 1 Hosting Bt.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklds, Brassoé u. 4/A.
Cégjegyzékszam: 13-06-055290

Adbészam: 22206118-2-13

Hirlevélkuldé és CRM szolgaltaté adatai:
SalesAutopilot Korlatolt Felelésségl Tarsasag

1024 Budapest, Margit korut 31-33. félemelet 4-5.
Cégjegyzékszam: 01-09-286773



e Addszam: 25743500-2-41

Postai szolgaltatasok:
Magyar Posta Zartkérlien Mikodd Részvénytarsasag

e Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6
e Cégjegyzékszam: 01-10-042463
e Addszam: 10901232-2-44

HirdetéskezelOk:

Google Szamitastechnikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Google Information Technology Services Limited Liability Company, Google Ltd.

e Székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
e Cégjegyzékszam: 01-09-861726
e Adbdszam: 13561677-2-41

Facebook Ireland Limited
e Address: 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland
e Company Registration Number: 462932
¢ www.facebook.com

e Contact phone number + 353 1 5530588

[ ]
Kiemelten figyellink arra, hogy csak kifejezetten megbizhaté, valamint a biztonsagot és
jogszeriseget szintén nagyon fontosnak tart6 partnerekkel dolgozzunk egyutt. Ez azt jelenti
Onnek, hogy az adatai az Adatfeldolgozé partnereinknél is biztonsagban vannak.

5) Kezelt személyes adatok koére, jogalapja

Az altalunk kezelt adatok jogalapja, célja, kezelt adatok jellege, id6tartama, érintettek kore.
Honlapjaink meglatogatasakor

Jogalap: Tarsasagunk jogos érdeke

Kezelt adatok: IP cim, a latogatas idépontja, idétartama, a meglatogatott aloldalak listaja, az On
altal hasznalt operacios rendszer, bdngészé tipusa, képernyd felbontasa.

Az adatkezelés célja: Statisztikai elemzések készitése, ezaltal szolgaltatasunk minéségének
ellendrzése és javitasa

Id6tartama: 2 év

Erintettek kdre: Google Analytics (Adatfeldolgozé a Google)

Megjegyzés: A statisztikai elemzés soran kiértékelt adatokat nem azonositjuk konkrét
személyekkel. (Azaz az adatokat csak tbmegesen, ilyen értelemben teljesen anonim médon
elemezzik.)

Részeletes infét lehet talalni a Google Analytics miikddésérédl, akit érdekelnek a bévebb
informéaciok, az alabbi

oldalon: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Regisztracié a honlapokon
o Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tevélegesen erre vonatkozo jelélénégyzetet
bepipalnia az Grlapokon)

o Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Nem kotelez6en megadando kezelt adatok: Mobil telefonszam (amennyiben a
hozzaférést az automata rendszeriink SMS-ben kildi)

Az adatkezelés célja: Dijmentes informaciés termékek ajandékozéasa (altalaban a
regisztracioért cserébe valamilyen értékes, de dijfizetés nélkul elérhetd anyagot kildink
cserébe), valamint értesités a Szolgaltatoval kapcsolatos technikai valtozasokrol
(tervezett Uzemszinet, elérhetéségek valtozasa, stb.)

Id6tartama: A regisztracié torléséig / hozzajarulas visszavonasaig

Erintettek kére: CRM

Hirlevél (direkt marketing) szolgaltatas

Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tevélegesen erre vonatkozo jeldlénégyzetet
bepipalnia az Grlapokon)

Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

Nem kételezéen megadandé kezelt adatok: Erdeklédési kdr (amennyiben tébbféle
hirlevél feliratkozasi lehetéséget ad a honlap)

Az adatkezelés célja: Ertesités akciokrdl, Uj termékekrdl, kampanyokrol, megkeresés
Uzletszerzési célbdl, altalanos kapcsolattartas

Idétartama: Leiratkozasig / a hozzajarulas visszavonasagi

Erintettek kore: CRM

Ajanlatkérés marketing tanacsadas és kivitelezés szolgéltatasrol

Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tevélegesen erre vonatkozo jeldlénégyzetet
bepipalnia az Grlapokon)

Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, weboldal cime, tervezett
egyUttmikodés hossza, tervezett folyamatos egyuttmikddés tervezett heti kdltségkerete,
Nem kotelez6en megadando kezelt adatok: Az elvégzendé feladat, illetve projekt leirasa
Az adatkezelés célja: A lehetséges egyittmikodés elbiralasa, a késébbi kapcsolattartas
lehetéségének megteremtése, Ertesités szabad kapacitasrol, uj termékekrél,
kampényokrol, megkeresés Uzletszerzési célbdl, altalanos kapcsolattartas

Id6tartama: Leiratkozasig / a hozzajarulas visszavonasagi

Erintettek kére: CRM

Termék / szolgaltatas megvasarlasa

Jogalap: Torvényi kotelezettség (bizonylatolas)

Kezelt adatok: Megrendeld vezetékneve, keresztneve, e-mail cime, telefonszama, szamlazasi
cim, postazasi cim (nem digitalis anyagoknal), a vevd megjegyzése



e Az adatkezelés célja: Szerz6désbdl eredd kotelezettségiink teljesitése, szamlakiallitas,
egyes esetekben garancidlis kdtelezettséguink teljesitése, a termékkel kapcsolatos
technikai valtozasokrol torténd értesités

e |d6tartama: 8 év (a megrendelés évének utolsd napjatél szamitva)

o Erintettek kdre: CRM, Szamlazé, Konyveld

Profilozas

Az Adatkezelé nem végez a latogatok / regisztralok viselkedése, érdekl6dési kdre, vagy altaluk
magadott egyéb adat alapjan profilozast, és nem alkalmaz automata ajanlatalkotast, besorolast
vagy dontéshozatalt.

Latogatdink beazonositasa nem célunk, és nem is teszlink eztigyben |épéseket.
Természetesen barmikor egyetlen kattintassal leiratkozhat listankrol — ez esetben
fizikalisan is torljik az Onrél tarolt adatokat minden rendszeriinkbdl.

Illetve barmilyen szolgaltatasunkat igénybe veheti anélkil is, hogy reklamtartalmu e-
mailjeinkre feliratkozna.

6) Sutik (cookie-k)

Mik azok a stitik és hogyan kezeljik 6ket?

A sutik (cookie-k) olyan kisméretl adatfajlok (tovabbiakban: stik), amelyek a weboldalon
keresztil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitégépére Ggy, hogy azokat az On
internetes bongészdje menti le és tarolja el.

A sutik altalanos feladatai:

¢ informaciokat gyljtenek a latogatokrol és eszkdzeikrél;

¢ megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl.
online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell ujra begépelni 6ket;

¢ megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;

e mindségi felhasznaldi éiményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgéalas érdekében a felhasznalé szamitogépén kis adatcsomagot, Un. sutit
(cookie) helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bdngész6 visszakild egy
korabban elmentett sitit, a stitit kezel6 szolgaltatonak lehetésége van 6sszekapcsolni a
felhasznal6 aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A leggyakrabban hasznalt internetes bongészék (Chrome, Firefox, Edge, Explorer, Opera, Safari,
sth.) tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és hasznalatat, az
viszont mar Ontél fiigg, hogy a béngész6 beallitasainak médositasaval ezeket visszautasitja vagy
letiltja, illetve On a mar a szamitdégépen 1évé eltarolt sitiket is tudja téroini.

A sltik hasznalatardl az egyes bongészdk ,sugd” menltpontja nyujt bévebb tajékoztatast.
Osszegyiijtottikk Onnek, hogy az egyes béngészékben hogyan kell a siitiket
rendszerszinten kikapcsolni. ime a lista:

Sutik kikapcsolasa:

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalaktarolnak-
szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sutik+kezelése

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-
internetexplorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11

e Safari: https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US



e Edge: https://[support.microsoft.com/hu-hu/help/10607/microsoft-edge-view-
deletebrowser-history

e Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.html
Vannak olyan sltik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrdl weblapunk az
On elsé latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési,
multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi fellilet testreszabasat segité
munkamenet-sutik, valamint a felhasznalé-kézpontl biztonsagi sutik.
A hozzajarulast igényld sutikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdbdik — a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On
hozzajarulasat.
Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sutiket, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzajarulasa nélkil adatot gydjthetnek.
A stk elfogadasa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelésséget, ha sutik
engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon miikodik.
De természetesen térekszlnk arra, hogy siitik elfogadasa nélkil is a maximalis felhasznaléi
élményt tudjuk nyujtani!

Milyen sitiket alkalmazunk?

Rendszer sutik

e Jogalap: Nem igényel hozzajarulast

e Leiras: Ezen sltik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és z6kkendmentesen
bdngészhessék az Adatkezeld weboldalat, hasznalhassak annak funkcioit, és az ott
elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu sutik érvényességi ideje a munkamenet
(bdngészés) befejezéséig tart, a bongész6 bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan
torlédik a szamitdgeprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrél.

e Az adatkezelés célja: Felhasznal6i éimény javitasa

e |d6tartama: Bongész6 session (munkamenet)

Nyomkovet6 sutik (harmadik féltél szarmazo)

e Jogalap: Kifejezett hozzajarulas

o Leiras: Az Adatkezel6 weboldalan alkalmazza a Google Analytics, Google Remarketing,
Facebook Remarketing mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics statisztikai célu
szolgaltatas hasznalataval informaciokat gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok
hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaloi
élmény javitasanak céljabdl hasznélja fel. Ezen siitik lejaratukig a latogaté szamitogépén
vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig
a latogaté nem torli azokat.

e Google Analytics, Google Remarketing, Facebook Remarketing

e Az adatkezelés célja: Felhasznal6i éimény javitasa

e |d6tartama: legfeljebb 180 nap

o Erintettek kore: Google, Facebook



e A harmadik féltél szarmazo sutirél (third party cookie) részletesen itt
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt

https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat.

Plusz inf6: Minden honlapunkon szandékoltan olyan sutifigyelmeztetéseket hasznalunk, ahol
csak kifejezett hozzajarulas utan indulnak csak el pl. a remarketing cookie-k. Igy az On kérése
nélkil remarketing hirdetésekkel sem fogjuk Ont zaklatni — tiszteletben tartva ezzel is az On
igényeit!

7) Reklamtartalmu tizenetek fogadasa

Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célu adatkezelésunkrél?

On a regisztracio soran tett nyilatkozataval vagy kés6bb, hirlevél és/vagy direkt marketing
regisztracio feltletén tarolt személyes adatainak modositasaval (azaz hozzajarulasi szandéka
egyértelm kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait
marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavonasaig — az
On adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés céljabol is kezeljiik és az On részére reklam-
és egyéb kildeményeket, valamint tdjékoztatdkat és ajanlatokat kildiink és/vagy hirlevelet
tovabbitunk (Grtv. 6.8).

On a hozzéjarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kilon-kilon is
megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracio torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjik. A direkt
marketing és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat nem értelmezzik
egyuttal a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas visszavonasanak.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgozaink
esetében pedig szerz6déses feltételek kikoteésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On
hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

A birésag, az ligyészség és mas hatésagok (pl. rendérség, adéhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kdzlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettségiinket teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlentl sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kdzremikodoi és
munkavallaldi elére meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni. Az On személyes adatait megfelels technikai és
egyéb intézkedésekkel védjik, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat,
tovabba 6vjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve
nyilvanossagra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében ellendrizzik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A
technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirté szoftvereket hasznalunk.
Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztlli adattovabbitas nem tekinthet6
teljes korlien biztonsagos adattovabbitasnak.

Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba
tegyuk, a weblapunkon keresztll torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes
felel6sséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru eldirasokat
tartunk be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.



A biztonséagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze
meg honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszét senkivel se ossza meg.

8) Erintetti jogok

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az
Adatkezeld fenti elérhetéségein.

Tajékoztatashoz valo jog

Az Adatkezeld megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
szemeélyes adatok kezelésére vonatkoz0, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciét, és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheté
és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

A kérelem benyujtasatol szamitott 14 napon beltl (legfeljebb azonban 1 hénapon belll) adjuk
meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos
adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nydijtott be hozzank. Az On altal mar
megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik
vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak térvényben foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat
illetve a Hatésaghoz fordulas lehet6ségérdl tajékoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjelolésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kiveve
akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Hozzéaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

¢ a fellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

¢ az adatforrasokra vonatkozé informacio;

e az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott

logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen

jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a
tajékoztatast.

Adatok helyesbitésének joga



Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozo pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

A legtobb e-maillinkben erre vonatkozéan elhelyeziink egy adatmaédosito Grlapra mutato
hivatkozast, mellyel On sajat maga is el tudja végezni azonnal a sziikséges modositasokat.

Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra vonatkoz6 személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy
méas modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el8irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e aszemélyes adatok gydlijtésére informacids tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok

kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet, ha az adatkezelés sziikséges:
e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;
e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
koézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal;
e anépegészség-lgy terlletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, kbézérdek alapjan;
e vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat 14 napos hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk

a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségilink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése
céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhettink.

A gyakorlatban ez tgy néz ki, hogy ha On egy e-mailiinkben 1évé leiratkozasi linkre kattint, akkor
azonnal lefut egy mivelet, mely torli az On adatait. Tehat a kérése haladéktalanul végrehajtodik,
nem kell ra varni. Természetesen ez olyan adatokra nem vonatkozhat, melyeket térényi
kotelezettségiink tarolni (pl. szamlakat 8 évig). Ez Ggyben megértését kérjik!

Az adatkezelés korlatozasahoz és visszavonasahoz val6 jog

Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesdl:



e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

vagy
e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra

vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai

elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhat6saghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Ha kéri, nagyon szivesen kiexportaljuk Onnek PDF és/vagy CSV formatumban az Onrél kezelt
adatokat.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdeki vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belll, 14 napon belll (legfelijebb azonban 1 hénapon
beliil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont irasban tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttiink,
hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjlik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kerés teljesitéset, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,



érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a

hataridét, a dontés kdzlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon belil On
birésaghoz fordulhat.

Ha barmilyen problémat észlel, keressen minket és mindent meg fogunk tenni, hogy azonnal
elharitsunk barmilyen hibat, rendellenességet. Ez tgyben is szamithat rank! Tobb tizezer
Ugyfeliink adatat kezeljuk — eddig még nem volt semmilyen probléma!

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
tigyben soron kivdl jar el.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a tbrvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is
megindithat6. Klféldi allampolgér a lakohelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is fordulhat
panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a felligyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat az lovageni@gmail.hu e-mail cimen vagy Tarsasagunk székhelyére cimzett
ajanlott-tértivevényes postai kildeményben.

Panasztevési jog

Fellgyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
e Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.; 5.
e Telefon: +36 (1) 391-1400
e Fax: +36 (1) 391-1410
e E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
e Honlap: https://naih.hu/

e Bdvebb info: https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
Adatkezelési Tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztaté egyoldali modositasara,
amelyrél az érintetteket megfelel6 mdédon tajékoztatja.
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